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Informativa 
(art. 13 Codice in materia di protezione dei dati personali) 

 
Gentile Cliente,  
la presente per informarla che, allo scopo di favorire la concorrenza nel settore del gas naturale, l’Autorità per 
l’energia elettrica ed il gas con la delibera n. 157 del 27 giugno 2007 ha definito, in attuazione di quanto disposto 
dall’art. 1, comma 1, del decreto legge n. 73/07, le modalità con cui le imprese distributrici devono garantire 
l’accesso tempestivo e non discriminatorio ai dati di base strettamente necessari per la formulazione di offerte 
commerciali e la gestione dei contratti di fornitura relativi ai clienti finali connessi alla propria rete con consumo 
annuo fino a 200.000 mc e titolare di un punto di consegna riconducibile ad una delle seguenti categorie d’uso: 
 
Codice Descrizione 
001 Uso cottura cibi 
002 Produzione di acqua calda sanitaria 
003 Uso cottura cibi + produzione di acqua calda sanitaria 
006 Riscaldamento individuale/centralizzato 
007 Riscaldamento individuale + uso cottura cibi + produzione di acqua calda sanitaria 
008 Riscaldamento individuale + uso cottura cibi 
009 Riscaldamento individuale + produzione di acqua calda sanitaria 
010 Riscaldamento centralizzato + uso cottura cibi + produzione di acqua calda sanitaria 
011 Riscaldamento centralizzato + produzione di acqua calda sanitaria 
 
La recente e complessa disciplina sulla liberalizzazione dei mercati dell’energia1, quindi, prevede che, a far data 
dal primo ottobre prossimo e fino al 31 dicembre 2010, alcuni Suoi dati debbano essere comunicati, a richiesta, a 
venditori di gas naturale che operano sul mercato libero. 
 
I dati interessati da tale comunicazione sono i seguenti: cognome e nome, indirizzo civico del punto di fornitura, 
tipo di misuratore installato, codice della cabina REMI di riferimento e fattore di correzione di cui alla 
deliberazione n. 108/06 per la fornitura di gas naturale, consumo totale annuo espresso in metri cubi di gas 
naturale, calibro del misuratore di gas naturale. 
 
Questi dati possono essere utilizzati da venditori di energia elettrica e di gas naturale che operano sul mercato 
libero per formularLe, in formato cartaceo, proposte commerciali sulla fornitura di gas naturale (non è consentito 
usarli per contatti telefonici o telematici, né per promozioni legate ad altri scopi o per comunicazioni a terzi). 
 
Qualora intenda esercitare i Suoi diritti rispetto al trattamento dei dati personali2

 e, in particolare: 
- chiedere al distributore di non comunicare più i Suoi dati ad uno o più venditori; 
- contestare un trattamento illecito o non corretto, 
può restituire firmato e compilato in ogni sua parte l’allegato modulo corredato da un documento di 
riconoscimento, oppure può rivolgersi all’Ufficio Commerciale nella persona della sig.ra Miele Filomena presso 
la sede operativa di Portici, Via E. Gianturco, 36 – tel. e fax 081484412, e-mail: cisgas@cisgas.info. 
 
Il responsabile del trattamento è l’ing. Antonio Miele. 

                                                 
1 Articolo 1 decreto legislativo 18 giugno 2007, n. 73; deliberazione Autorità energia elettrica e gas 27 giugno 2007, n. 157 
come successivamente modificata e integrata; deliberazione Garante per la protezione dei dati personali 25 luglio 2007. 
 
2 L’interessato ha il diritto di accedere in ogni momento ai dati che lo riguardano; può anche chiedere la correzione, 
l’aggiornamento o l’integrazione di dati inesatti o incompleti, la cancellazione o il blocco di quelli trattati in violazione  
di legge e opporsi al loro utilizzo (art. 7 Codice in materia di protezione dei dati personali). 
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Spett.le 
Cis Gas s.r.l. 
Ufficio Commerciale 
Via E. Gianturco, 36 
80055 – Portici 

 
ESERCIZIO DI DIRITTI IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 

(artt. 7 e 8 del D. LGS. 196/2003) 
 
Il/La sottoscritto/a……………………………………..………………………………………………………….………. 
nato/a a …………………………………………………..……………… il ……………………………………………., 
residente in: Comune: ………………….……………………………….…… Prov.: ……….… Cod. postale: ………... 
Via: ……………………………………..…………………………………….………….……………………….............. 
Titolare della fornitura di gas naturale identificato dal codice PdR n.………………………........ al cui servizio è 
installato il misuratore identificato con la matricola: ………………………………………. 
esercita con la presente i suoi diritti di cui all’articolo 7 del Codice in materia di protezione dei dati personali (D. Lgs. 
30 giugno 2003, n. 196) in relazione alla comunicazione dei propri dati di base a società di vendita del gas naturale 
necessari per la formulazione di offerte commerciali e la gestione dei contratti di fornitura, prevista dalla vigente 
disciplina sulla liberalizzazione dei mercati dell’energia: 
 
 
chiede di non comunicare i propri dati a: (barrare la casella relativa all’opzione prescelta) 
� a tutte le Società di Vendita 
� alla /e seguenti Società di Vendita: 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
oppure 
intende segnalare il seguente trattamento illecito o non corretto: 
……………………………………………………………………………………………………….…………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
Recapito per la risposta: 
_ Indirizzo postale Via: 
………………………………………..…………………………………….………….…............. 
Comune: ………………………….………………………………….………………….……….……. 
Prov.: ………………….. Codice postale: …………………………………..……………… 
_ e-mail: 
………………………………………………………………………………………….………………………… 
_ telefax: …………………………………………… _ telefono: ………………….……………………… 
 
Estremi di un documento di riconoscimento: 
……………………………………………………………………………………………………………………….……
… 
……………………………………………………………………………………………………………………….……
… 
Luogo e data: …………………………………….. Firma: ……………………………… 


